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OM DENNA
GUIDE

Vare sig er klubb ar stark eller har problem, dr en utvirdering av vad ni haller pa med val investerad
tid. I affarsvarlden forbattrar foretag sina produkter kontinuerligt for att halla kunderna ndjda.
Genom att anvidnda utviarderingsverktygen nedan kommer ni att fa mojlighet att géra er klubb mer
trivsam sa att fler gar med i den och farre medlemmar slutar.

* Representera de yrken som finns i ert samhélle: En klassificeringsutvardering
e Gor klubben mangfaldig: En utvardering av mangfald bland medlemmar
e Hitta nya klubbmedlemmar: En 6vning om potentiella medlemmar

» Fa fler medlemmar att stanna kvar i klubben: En bedomning och analys av formagan att behalla
medlemmar

e Forbattra trivseln i klubben: Enkéat for att se hur ndjda medlemmarna ar
o Forsta varfor medlemmar slutar: Enkat for medlemmar som slutar

Er klubb kan véilja att anvianda en eller flera av dessa utvarderingar, beroende pa dess behov.

Om ni anvéinder fler 4n en utvardering, fungerar de bast nir de gors i ratt ordning. Till exempel
identifierar klassificeringsutvarderingen och utviarderingen av mangfald bland medlemmarna
grupper som ar underrepresenterade i klubben s att ni kan leta efter potentiella medlemmar fran
dessa grupper. Ovningen for identifiering av potentiella medlemmar hjilper er att vélja ut personer
som skulle kunna passa bra i er Rotaryklubb.

Verktygen for att fa medlemmar att stanna kvar i klubben och for att fa dem att trivas battre hjilper
er att avgora vad klubbens befintliga medlemmar vill, hitta satt att engagera dem i klubben och
fundera 6ver nya saker ni kanske kan prova for att klubben ska fortséitta att vara relevant. Enkéaten
for medlemmar som slutar informerar er om medlemmar som lamnar er klubb, avslgjar eventuella
forvantningar som de haft som inte uppfyllts och ger en idé om vad ni kan gora annorlunda for att
undvika att andra medlemmar slutar avliknande skal.

Virekommenderar att lata en grupp medlemmar som dgnar sig at medlemsutveckling - idealiskt
sett klubbens medlemskommitté — gora utvarderingarna, analysera resultaten och sedan vidta
atgarder utifran dessa. Aven om ni kanske inte kommer att se omedelbara resultat kommer klubben
och Rotary att bli starkare om ni tar er tid att gora ingdende utviarderingar.



REPRESENTERA DE
YRKEN SOM FINNS ¢y
| ERT SAMHALLE (S i

Nar vi pratar om medlemmars klassifikationer i Rotary, syftar vi pa
deras yrken, expertis och utbildning. Rotaryklubbarna har som mal att
inkludera medlemmar fran méanga olika klassifikationer eftersom det ar
lattare att gora nyttaiett samhélle om man raknar med personer fran
olika omraden och branscher. Dessutom ger det medlemmarna majlighet
attlira sig mer om andraisamhaéllet. For att kunna géra maximal nytta
bor ni striva efter professionell mangfald som representerar de yrken som
finnsiert samhélle. Eftersom affarsverksamhet och terminologi skiljer
sig fran samhaélle till samhélle har inte Rotary ndgon omfattande lista
over klassifikationer. Var oppen for icke-traditionella yrken som tillfor
nya kunskaper och perspektiv till klubben.

RESULTAT

Genomfor den har klassificeringsutvarderingen och vidta atgarder
utifran dess resultat for att:

« fa klubben att vixa och bli mer mangfaldig
Ni kommer tydligt att kunna se vilka yrken som finns representerade
ier klubb och vilka kunskaper och vilken expertis som saknas. Varje
lucka ni identifierar ger er mojlighet att inrikta ert rekryteringsarbete
pa det som saknas.

» utnyttja medlemmarnas expertis och kunskaper pa biista sitt.
Klubbens kollektiva kunskap och formagor kan hjalpa den att gora
annu storre nyttaiert samhaélle. Nar ni vet vad era medlemmar har
fatt for expertis och kunskaper genom sina yrken blir det ldttare att
anvanda dem till klubbens férdel. Att virdeséatta medlemmar for deras
unika kunskaper medfor ocksa andra fordelar. Nar medlemmarnas
professionella kunskaper anviands val:
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» stannar fler medlemmar kvar i klubben eftersom de kédnner sig
nyttiga och uppskattade

blir klubbarna béttre rustade att utfora framgangsrika hjalpprojekt
¢ blir medlemmarna motiverade att gora bra ifran sig

e har medlemmarna stérre mojligheter att vixa professionellt och att
natverka

blir klubbarna mer attraktiva for potentiella medlemmar.

ORGANISATION

For att kunna genomfora en lyckad klassificeringsutvardering behover
ni en grupp medlemmar som dgnar sig at detta. Den hir gruppen kan
vara er medlemskommitté, eller kan ni bilda ett sarskilt team for
klassificeringsutvarderingar.

KOMMA IGANG

Redo att sdttaigang? Gor sa har:

Steg 1: Samla ihop medlemsuppgifter

R e ap—— Lat alla klubbmedlemmar fylla i Enkét om yrken och professionell

dessa steg kan ta en expertis pa sidan 1.4. Ni kan be dem att fylla i enkéten under ett

veckas tid eller mer. klubbméte eller gora om den till en onlinenkét som de kan fyllaipé sin
s’?vrérr](lzlsrl?nr:;e;agrer:i egen tid. Forklara vad syftet 4r med klassificeringsutvarderingen och se
e till att medlemmarna forstar fordelarna med att ha en brablandning av
tillrackligt med tid yrken representerade i klubben.

pa er.
Steg 2: Utvardera enkatdata
Analysera de ifyllda enkéterna om yrken och professionell expertis och
fylliklassificeringsgranskningen pa sidan 1.6 med era klubbmedlemmars
yrken.

Steg 3: Samla ihop data om ert samhalle

Samlaihop data om hur yrkeslivet pa er ort ser ut. Ni kan leta efter lokal
sysselsattningsstatistik online eller be er handelskammare eller nagon
annan lokal féretagarférening om information.

Fyll darefteriklassificeringsgranskningstabellen med de fem yrken som
ar vanligast pa er ort, tillsammans med uppgifter om hur manga procent
av ortens befolkning som arbetar inom dessa yrken.
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Steg 4: Analysera data

Anvand resultaten av klassificeringsgranskningen for att avgora vilka
yrken som borde laggas till i klubben for att fa en balanserad medlemsbas.
Till sist besvarar ni fragorna pa arbetsbladet for klassifikation pa sidan 1.7.

Steg 5: Presentera resultaten
Presentera eraresultat och rekommendera atgarder vid ett klubbmote,
inklusive:

e hur s6ka medlemmar fran underrepresenterade klassifikationer kan
vagleda ert arbete for att identifiera potentiella medlemmar

e hur de talanger ni upptackt bland era befintliga medlemmar kan
anvandas for att stdarka klubben och gora hjalpprojekt battre.

Hor vad medlemmarna anser om era rekommenderade atgarder, uppna
enighet och justera er handlingsplan i enlighet med det som bestams.

Steg 6: Skrid till handling

Det sista steget ar att skrida till handling baserat pa era resultat.
Identifiera kvalificerade potentiella medlemmar enligt de luckor ni

hittat i klubbens klassifikationer. Be befintliga medlemmar att ta pa sig
klubbroller eller att anvianda sin expertis i hjalpprojekt for att klubben ska
gora sa stor nytta som mojligt.

Ar niintresserade av att gora fler utvarderingar?

Gor klubben mangfaldig: En utviardering av mangfald bland medlemmar
Hitta nya klubbmedlemmar: En 6vning om potentiella medlemmar

Fafler medlemmar att stanna kvar i klubben: En bedémning och analys av
forméagan att behalla medlemmar

Forbéttra trivseln i klubben: Enkét for att se hur néjda medlemmarna ar

Forsta varfor medlemmar slutar: Enkat for medlemmar som slutar
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ENKAT OM YRKEN OCH
PROFESSIONELL EXPERTIS
(FRAN STEG 1)

1. Vad har du for yrke fér ndrvarande? Om du har gatt i pension, ange vilket som var ditt senaste yrke.

2. Har du haft andra yrken, eller har du expertis som inte ar relaterad till ditt nuvarande yrke?

3. Vilken bransch arbetar du i? (Till exempel livsmedelsindustrin, férlagsbranschen etc.)
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4. Har du nagon erfarenhet av eller expertis inom féljande omraden? Om svaret ar ja, ge en kort
forklaring.

A. Ledarroller

B. Utbildning/undervisning

C. Handledning

D. Webbplatsdesign eller underhall

E. Sociala medier (bloggar, Twitter, Facebook, LinkedIn etc.)

F. Undersokningar eller enkitdesign

G. Penninginsamling

H. PR eller marknadsforing

I. Projekthantering

J. Strategisk planering

K. Annan erfarenhet, expertis eller kunskaper
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KLASSIFICERINGSGRANSKNING
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ARBETSBLAD FOR
KLASSIFIKATION

1. Vilka ar de vanligaste klassifikationerna eller yrkena pa er ort eller i dess ndarhet som antingen
inte finns representerade i klubben eller ar underrepresenterade?

2. Vilka utmaningar skulle det kunna innebéara for klubben att fylla de luckor som ni har hittat nar
det giller klassifikationer?

3. Vilka av de klassifikationer ni har listat i fraga 1 borde er klubb fokusera pa att fylla? Varfor?
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HANDLINGSPLAN

Anvéand era resultat till att skapa en handlingsplan som tar itu med klubbens professionella
mangfald.

Atgard Vem som ar ansvarig  Tidsram Resurser som behovs
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GOR KLUBBEN
MANGFALDIG ¢

Att gora klubben
mangfaldig handlar
inte bara om

att inkludera en
blandning av folk.
Det handlar ocksa
om att arbeta bra
tillsammans.

Mangfald innebér att inkludera medlemmar fran méanga olika grupper.
Det ar en kélla till innovation, och dven ett av Rotarys kdrnvarden. Att ha
medlemmar med olika bakgrund och synpunkter ger klubben en storre
forstaelse for samhaéllet, dess problem och maojliga l6sningar. Strava efter
att ha en grupp medlemmar som erbjuder klubben manga olika kunskaper,
formagor och erfarenheter. Om er klubb inkluderar olika etniska grupper,
aldrar och kulturer, och en bra jamvikt mellan konen, dr den béattre rustad
att hjalpa ert samhaélle och samhéllen runtom i virlden. Precis lika
viktigt ar det att skapa en kultur av inkluderande dar dessa skillnader
respekteras, stods och vardesatts.

RESULTAT

Genomfor den har utviarderingen av mangfald och vidta atgarder utifran
dess resultat for att:

 gora era medlemmar mer medvetna om mangfaldenipaer ort
* bygga upp stdod bland medlemmarna for 6kad mangfald

« gora er klubb mangfaldig sa att den representerar de arbetande pé er ort
battre.

ORGANISATION

Ta er tid under en rad klubbmoten att genomfora vart och ett av stegen
ierutviardering av mangfald bland medlemmarna. Utse en handledare
(ordféranden i medlemskommittén, en kommittémedlem eller klubbens
president) som ar bekvidm med att prata om mangfald och kidnner starkt
for behovet av storre mangfald i klubben. Nikan ocksa overviga att
bjudain en ledare for mangfald och integration som kan tala i klubben.
Den héar aktiviteten bor inkludera alla klubbmedlemmar sa att alla blir
intresserade av processen. Okad integration leder till 5kad medvetenhet
och storre stod for framtida handlingar.
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Obs! Vart och ett av
dessa steg kan ta en
veckas tid eller mer.
Nar ni planerar er
utvardering bor ni
darfor se till att ha
tillrackligt med tid
pa er.

KOMMA IGANG

Redo att sidttaigang? Gor sa har:

Steg 1: Diskutera fordelarna med att ha mangfald bland
medlemmarna.

Diskutera fordelarna med mangfald med er klubb. Uppméarksamma

och fira framgangar om sa ar lampligt. Fokusera till exempel pa ett
hjalpprojekt eller nagot annat som klubben gjort som har uppnéatts genom
att medlemmarna kommer fran olika yrken. Diskutera hur val klubben
representerar olika yrkesomraden eller klassifikationer, kon, aldrar,
etniska grupper och kulturer, och satt upp mal.

Steg 2: Samla in information
Sammanfatta diskussionen om mangfald fran steg 1 och upprepa hur
positivt det ar att ha storre mangfald bland medlemmarna.

Dela ut arbetsbladet for mangfald bland medlemmarna. Dela upp
medlemmarnaifyra grupper och ge varje grupp instruktioner om att
samla in information fran var och en av foljande kéllor pa sin egen
tid mellan det har motet och ndsta mote, och fyllai det de kan pa
arbetsbladet:

e Grupp 1: Skaffa data om er orts demografi fran en lokal
foretagarforening, som till exempel handelskammaren

e Grupp 2: Samla in information om er orts kulturella och demografiska
sammanséttning fran den lokala turistbyran

» Grupp 3: Skaffa socioekonomisk statistik fran lokala experter pa
ekonomisk utveckling eller fran kommunen

e Grupp 4: Skaffa de senaste folkrakningsresultaten, som kan inkludera
information om alder, kon och etnisk tillhorighet for de som bor pa
orten, och ga igenom dessa

Steg 3: Diskutera slutsatser inom grupperna

Foljande vecka ber ni grupperna att traffas for att diskutera sina
uppgifter, berdtta vad de fyllt i pa sina arbetsblad, och sammanstalla
sina slutsatser. Lat sedan varje grupp vélja ut en person som presenterar
slutsatserna for klubben vid ett framtida mote.
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Steg 4: Rapportera resultaten och diskutera vad de innebéar
Lat varje grupp dgna cirka fem minuter till att presentera sina slutsatser
vid ett klubbmote. Hall i en diskussion om rapporterna och deras
relevans.

Aterspeglar medlemmarna i er Rotaryklubb féljande?
o Aldern pa de yrkesarbetande pa orten?
» Konsfordelningen hos de yrkesarbetande pa orten?

 Ortens etniska och kulturella mangfald?

Steg 5: Gor upp en handlingsplan for mangfald bland
medlemmarna

Fundera ut strategier for att kontakta specifika grupper som visat sig
varaunderrepresenterade i er klubb. Dokumentera er plan och dela ut
arbetsuppgifter till de som ar med i medlemskommittén eller be andra
klubbmedlemmar om hjélp. Hall koll pa hur det gar for klubben pa vig
mot de mal ni satt upp for mangfald och uppdatera klubbmedlemmarna
kontinuerligt.

Ar ni intresserade av att gora fler utvarderingar?

Representera de yrken som finns i ert samhélle: En klassificeringsutvardering
Hitta nya klubbmedlemmar: En 6vning om potentiella medlemmar

Fafler medlemmar att stanna kvar i klubben: En bedémning och analys av
forméagan att behilla medlemmar

Forbéttra trivseln i klubben: Enkét for att se hur néjda medlemmarna ar

Forsta varfor medlemmar slutar: Enkat for medlemmar som slutar
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ARBETSBLAD FOR MANGFALD
BLAND MEDLEMMAR

1. Vilka kéllor anvidnde ninar niletade efter uppgifter om ert samhélles demografiska
sammanséttning?

2. Vilka uppgifter hittade ni om:
Alder:

Kon:

Etnisk bakgrund:
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3. Motsvarar de hir uppgifterna den nuvarande sammanséittningen av yrkesverksamma pa er ort?
Forklaravad ni kommit fram till.

4. Vilkafakta eller vilken statistik tyckte ni var mest intressant?

5. Vad overraskade er mest?

6. Vad overraskade er minst?

EN UTVARDERING AV MANGFALD BLAND MEDLEMMAR 2.5



7. Arnagra demografiska grupper underrepresenterade i klubben?

8. Vad kan klubben gora for att representera ortens yrkesarbetande battre?

9. Hur kan era resultat integreras i en handlingsplan foér medlemsutveckling?
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HITTA NYA
KLUBB' O

MEDLEMMAR .

Klubbar pa olika
stallen i varlden
anvander valdigt
olika metoder for
medlemsrekrytering.
Anpassa den har
dvningen sa att

den passar svenska
forhallanden.

Tva av tre potentiella
medlemmar som
hanvisas till Rotary
av rotarianer gar
med i Rotary. Om en
potentiell medlem
inte kan ga med

i er klubb men ar

intresserad av Rotary,

kan ni hjalpa Rotary
att vaxa genom att
hénvisa honom
eller henne till en
annan klubb.

Efter att ni 4r klara med klassificeringsutvirderingen och utviarderingen
av mangfald bland medlemmarna, anvander ni era resultat till att bygga
upp en reserv med potentiella medlemmar for att hjialpa klubben att
uppna verklig mangfald bland sina medlemmar.

Att fraga andra medlemmar i klubben om de kidnner folk i samhéllet som
skulle kunna bli tillgangar for klubben ar ett viktigt steg nar det géller
medlemstillvixt. Potentiella medlemmar kommer sannolikt att lyssna pa
sina véanner, slaktingar och kollegor for att hora vad de tycker och tanker
nér de 6verviger att gd med i en organisation som Rotary.

Uppmuntra andra att bjuda in potentiella medlemmar till klubbmoten,
hjalpprojekt och evenemang sa att de kan se hur er klubb hjalper
sambhallet och ger maojligheter att fa nya kontakter och vanner. Det
kan ta flera samtal eller flera besok for potentiella medlemmar att helt
forsta vad Rotary handlar om och hur de skulle kunna ha gladje av att
vara medlemmar. Det ar viktigt att ge dem den tid de behover for att
sakerstalla att medlemskap ar en god idé for alla inblandade.

RESULTAT

Attidentifiera potentiella medlemmar och aktivt rekrytera dem kommer
att hjalpa er klubb att:

e skapa en reserv med potentiella medlemskandidater
» faststélla hur potentiella medlemmar ska introduceras till er klubb

 fa nya medlemmar som har kontrollerats ordentligt och har storre
sannolikhet att stanna kvar i klubben.

ORGANISATION

Avsitt tid till medlemmarna for att fylla i arbetsbladet pa sid. 3.4 vid
nagot av era klubbméten. Den hiar 6vningen fungerar vanligtvis bast i
borjan av Rotaryaret, nar de arliga malen for medlemstillvdxt precis har
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Obs! Vart och ett av
dessa steg kan ta en
veckas tid eller mer.
Nar ni planerar er
utvardering bor ni
darfor se till att ha
tillrackligt med tid
pa er.

Potentiella
medlemmar kan
ocksa hitta er klubb
genom att férhora
sig om medlemskap
pa Rotary.org.

For att se en lista
over potentiella
medlemmar i ert
omrade som har
granskats av ert
distrikt och som er
klubb tilldelats for
Overvagande, logga
in pa My Rotary och
ga till sidan Club
Administration.

satts upp, eller i mars, da den tilltrddande presidenten gor planer for det
kommande Rotaryéaret.

KOMMA IGANG

Redo att sdttaigang? Gor sa hér:

Steg 1: Be medlemmarna fylla i arbetsbladet for
identifiering av potentiella medlemmar.

Forklara varfor den hiar 6vningen gors och hur den hinger ihop med de
utvarderingar er klubb redan har gjort. Dela ut arbetsbladet till klubbens
medlemmar och be dem fylla i det. Sammanstéll informationen fran
arbetsbladen och gor en huvudférteckning 6ver potentiella medlemmar.

Steg 2: Gor en handlingsplan

GOr en sammanstillning av de namn som ringats in pa arbetsbladen och
gor upp en plan for att bjuda in personerna pa listan till ett klubbmote,

ett hjalpprojekt eller ett socialt evenemang. Om ni har genomfoért
klassificeringsutvarderingen och utviarderingen av mangfald, anvander
niden lista av grupper som ar underrepresenterade i er klubb enligt dessa
utvarderingar. Er plan bor specificera vilka ni ska bjuda in, till vad, vem
som ska bjuda in personerna ifraga, och hur detta ska goras.

Steg 3: Bjud in potentiella medlemmar till ett
klubbevenemang

Bjud in de personer som ni identifierat som kvalificerade potentiella
medlemmar att delta i ett kommande hjilpprojekt eller mote. Nikan ocksa
anordna ett sarskilt evenemang dar de kan traffa klubbens medlemmar
och fa information om klubben i en avspiand atmosféir. Fa era géster att
kdnna sig valkomna genom att lata klubbens president eller ndgon annan
ledare personligen hidlsa dem vilkomna.

Steg 4: Folj upp
¢ Be dem medlemmar som bjudit in de potentiella medlemmarna att

kontakta sina gister och rapportera tillbaka om deras intresse av att ga
med iklubben.

» Spara arbetsbladen och era listor for framtida rekrytering.

» Garegelbundet till Club Administration i My Rotary for att halla koll pa
de tips pa medlemmar som kommit in genom Rotarys webbplats.

* Om ni hittar personer som ar intresserade av Rotary och kvalificerade
for medlemskap, men kanske inte passar in i er klubb, kan ni
hanvisa dem till en annan klubb.
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Ar ni intresserade av att gora fler utvarderingar?

Representera de yrken som finns i ert samhélle: En klassificeringsutvardering
Gor klubben mangfaldig: En utviardering av méangfald bland medlemmar
Fafler medlemmar att stanna kvar i klubben: En bedémning och analys av
forméagan att behalla medlemmar

Forbéttra trivseln i klubben: Enkat for att se hur néjda medlemmarna ar

Forsta varfor medlemmar slutar: Enkat for medlemmar som slutar
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ARBETSBLAD FOR IDENTIFIERING
AV POTENTIELLA MEDLEMMAR

Téank pa kontakter, bekanta, vinner och sliktingar som skulle kunna kvalificera sig for
medlemskap i din klubb. Det ar inte nodvandigt att veta om de ar beredda pa att ga med i Rotary.

Nar du har gjort en lista 6ver dina kontakter, ringar du in namnen péa de personer som du tror skulle
kunna passa bra in i din klubb.

Medlemmens namn: Datum:

Professionella kontakter
Tank pa din arbetsledare, nuvarande och tidigare kollegor, bekanta fran foretagarforeningar och
personer du nyligen har gjort affarer med.

Namn: Yrke:

Namn: Yrke:

Kontakter genom hjialpverksamhet
Tank pa grannar, samhéllsledare och bekanta som har stallt upp som frivilliga tillsammans med
dig vid evenemang eller hjalpprojekt antingen genom Rotary eller utanfér Rotary.

Namn: Yrke:

Namn: Yrke:
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Kontakterisamhallet
e Likare

* Tandldkare

e Fastighetsméaklare

e Ekonomichefer eller planerare
¢ Religiosaledare

* Advokater

e Foretagskonsulter

* Revisorer

 Veterinarer

e IT-konsulter

* PR-experter

e Foretagare

* Yrkespersoner fran ideella verksamheter

e Skolforvaltare

¢ Universitetsprofessorer

e Sambhallsledare

e Socialarbetare

¢ Psykologer

e Forsiljningschefer

Namn: Yrke:
Namn: Yrke:
Namn: Yrke:
Namn: Yrke:
Rotarykontakter

Téank pa tidigare medlemmar eller Rotaryalumner som du kénner eller som du vet att klubben
fortfarande har kontakt med. Rotaryalumner dr de som har erfarenhet av Rotary genom olika

program, inklusive:

e Interact

* Rotaract

¢ Rotarys ungdomsutbyte

» Utbytet for nya generationer

¢ Rotarys utbildningsprogram for
ungdomsledare (RYLA)

¢ Rotarys fredsstipendier

Namn:

e Rotarystipendier

* Yrkesutbildningsteam

¢ Ambassadorsstipendier

* Bidrag for universitetslarare

e Studiegruppsutbyten

e Rotaryvolontarer

Yrke

Namn:

Yrke
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FA FLER
MEDLEMMAR
ATT STANNA
KVAR | KLUBBEN

Nar en klubb kan behalla sina medlemmar ar det ett tecken pa att den ar
stabil och vdlmaende 6verlag. Manga klubbar inser inte att de har problem
med att behélla sina medlemmar om antalet medlemmar forblir ganska
stabilt. Klubbar som stindigt forlorar medlemmar och kompenserar
genom att fa in nya medlemmar i klubben skéter emellertid inte sin
tillvaxt val. Den hir utvarderingen ger en 6verblick 6ver hur bade nya
medlemmar som kommer till klubben och medlemmar som klubben
tappar bidrar till klubbens nettovinst eller nettoférlust av medlemmar.

RESULTAT

Genomfor den har utvarderingen och vidta atgiarder utifran dess resultat
for att:

e avgora nar och varfor medlemmar lamnar er klubb

e tafram strategier for hur man ska gora for att behalla medlemmarnas
engagemang sa att de stannar i klubben.

ORGANISATION

For att genomfora stegen nedan behover ni de rapporter om klubbens
medlemmar som finns i My Rotary. Klubbens president, sekreterare,
skattmastare och ordforande i medlems- och Foundation-kommittéerna,
kan komma at dessa rapporter och ge atkomst till ndgon annan
klubbmedlem. Det kan vara praktiskt att arbeta med en medlem som har
erfarenhet av dataanalyser.
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Obs! Vart och ett av
dessa steg kan ta en
veckas tid eller mer.
Nar ni planerar er
utvardering bor ni
darfor se till att ha
tillrackligt med tid
pa er.

For att exportera
rapporterna klickar
du eller trycker pa

=

Export ==

(ikonen ), och véljer
ett program eller ett
format. Du kan nu
spara eller skriva ut
rapporten.

KOMMA IGANG

Redo att sidttaigang? Gor sa har:

Steg 1: Ga igenom klubbens siffror for medlemmar som
stannar kvar i klubbarna historiskt och i nulaget

Gatill sidan Reports i Rotary Club Central och valj rapporten Member
Viability and Growth under Club Reports for att se aktuella siffror hur
manga av klubbens befintliga medlemmar som stannar kvar i klubben.

For att kora rapporten Member Viability and Growth utan att f6lja en lank
till sidan Reports:

» Logga in pa My Rotary

 Vilj Rotary Club Central i menyn Take Action

 Vilj Reports fran alternativet till vinster

 Vilj Member Viability and Growth under Club Reports

Steg 2: Avgora nar medlemmar lamnar er klubb

Kor rapporten Membership Termination Profile for att se néar det 4r mest
sannolikt att medlemmarna avslutar sina medlemskap och vilka orsaker
de uppger till att gora det. Att kdnna till ndr under sitt medlemskap det ar
mest sannolikt att en medlem lamnar Rotary, kan hjalpa er att inse vilka

som ar klubbens styrkor och svagheter, vilket gor det lattare att se vad ni
bor fokusera ert arbete pa.

Gatill sidan Reports i Rotary Club Central och valj Membership
Termination under Club Reports.

For att kora Membership Termination Profile utan att folja en lank till
sidan Reports:

» Loggain pa My Rotary
» Vilj Rotary Club Central i menyn Take Action
 Vilj Reports fran alternativet till vinster

 Vilj Membership Termination Profile under Club Reports
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Steg 3: Generera strategier for att behalla medlemmar
Nar ni har gatt igenom rapporterna Member Viability and Growth
och Membership Termination Profile, diskuterar ni resultaten i
medlemskommittén. Fundera 6ver de har fragorna:

e Vilkalamnar klubben? Gamla och erfarna medlemmar?
Nya medlemmar? Bade och?

e Varfor lamnar medlemmarna klubben?

Steg 4: Ta fram en handlingsplan

Rapportera for klubben vad medlemskommittén kommit fram. Hall i en
diskussion om hur nikan ta itu med era svagheter och bygga vidare pa det
ni ar bra pa.

ROTARYUNDERSOKNINGAR

Att forsta varfor medlemmar lamnar klubben ar oerhort viktigt for att
gora klubben starkare. Enkét for medlemmar som slutar, som anvéands
for att forsta varfor medlemmar lamnar klubbarna, tillhandahaller
denna information. Rotary International har genomf6rt omfattande
undersékningar om varfor medlemmar lamnar sina klubbar runtom i
varlden. Det hir ar vad vi kommit fram till.

Medlemmar som stannar kvar i klubbarna mindre d4n 1 ar
Manga medlemmar avslutar sitt medlemskap inom det forsta

aret eftersom de inte informerats fullt ut om det ansvar som
medlemskapet innebar innan de gar med, eller inte far tillrackligt
mycket information om Rotary efter att de gar med. Vissa har problem
med att uppfylla narvarokraven eller det ekonomiska atagande som
medlemskapet innebar, medan andra sager att deras forvantningar pa
natverksmojligheter inte uppfyllts.

Vad ni kan gora
Om er klubb forlorar medlemmar inom det forsta aret, bor ni fokusera
pa att:

e kommunicera battre med potentiella medlemmar, bade om de
personliga och de yrkesméassiga fordelar som klubben kan erbjuda, och
det ansvar som det innebar att vara Rotarymedlem

e planera meningsfulla introduktionsceremonier som firar det har
speciella steget och ser till att nuvarande medlemmar far nya
medlemmar att kédnna sig vilkomna
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Anvand Enkat for

att se hur nojda
medlemmarna ar i
Forbattra trivseln

i klubben for att be
alla medlemmar om
feedback om klubben
och idéer till hur ni
kan fa dem att trivas
battre.

» gora klubbmoétena roliga, energiska och humoristiska, utan att tappa
siktet pa Rotarys uppdrag

* utse mentorer till nya medlemmar, som kan férklara hur klubben
fungerar och vad den har for traditioner, svara pa fragor, hjalpa dem att
lara kdnna andra medlemmar och kolla om allt 4r okej med dem om de
har missat nagot mote

¢ erbjuda ett bra informationsprogram fér nya medlemmar

 ge nyare medlemmar uppdrag i kommittéer eller engagera dem i klubben
pa annat sétt

 kontakta nya medlemmar ofta for att svara pa fragor och lara dem mer
om Rotary.

Medlemmar som stannar kvar i klubbarnail-2 ar

Manga medlemmar som lamnar klubbarna efter ett till tva ar gor det for
att de inte kdnner sig engagerade i klubbarnas evenemang och aktiviteter,
deras forvantningar pa kamratskap uppfylls inte, eller har de svart

att uppfylla narvarokraven pa grund av prioriteter som krockar med
varandra.

Vad ni kan gora
Vidta atgarder for att behalla medlemmar som har varit med i er klubb i
etttill tva ar:

e Identifiera medlemmar som har varit med i er klubb i ett till tva ar och
se till att de ar engagerade i ett projekt eller en kommitté som de ar
intresserade av.

* Be de hiar medlemmarna om feedback. De kan ha idéer till hur ni kan
blasa nyttliviklubbens sociala aktiviteter eller hjalpprojekt.

e Foresla att de kan vara vardar for ungdomsutbytesstudenter, eller se
om de skulle vilja fungera som kontaktperson for er Rotaract- eller
Interactklubb.

» Utse mentorer till medlemmar som inte har ndgon mentor, eller féresla
att de byter mentor om de skulle vilja gora det.

Medlemmar som stannar kvar i klubbarnai3-5 ar
Medlemmar som lamnar en klubb efter att ha varit medlemmaritre
till fem ar, kanske gor det for att deras forvantningar pa kamratskap
inte uppfylls, de ar frustrerade med klubbens ledare, eller har svart
att uppfylla ndrvarokraven pa grund av prioriteter som krockar med
varandra.
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Vad ni kan gora
For medlemmar som har varit med i er klubb i tre till fem ar:

e Erbjud mdgjligheter till ledarskap. Medlemmar kan bli mer engagerade
genom att tjinstgora som klubbfunktionérer. Uppmuntra de som
redan har haft klubbledarbefattningar att vara mentorer till andra
medlemmar eller delta i distriktsaktiviteter. Genom att ta pa sig
ledarroller kommer de att kinna sig behovda, uppskattade och
involverade i klubbens beslut och evenemang.

* Anordna nya aktiviteter, som fortbildning for medlemmar, eller blas
nytt livi traditionella klubbaktiviteter, sa att medlemmarna fortsatter
att vara engagerade och entusiastiska 6ver att delta i klubbens méten
och sociala evenemang.

o Skaffa feedback fran medlemmarna om deras erfarenhet av klubben och
be dem om idéer om sadant som kan forbattras.

* Anvéand deras expertis och kunskaper och tacka dem for deras insatser.

Medlemmar som stannar kvar i klubbarna i 6-10 ar

Vissa medlemmar som lamnar en klubb efter sex till tio ar i klubben,
rapporterar att deras forvantningar pa kamratskap inte uppfyllts och att
de varit frustrerade over klubbens ledarskap. Andralamnar sina klubbar
nér de gar i pension eller flyttar.

Vad ni kan goéra
For medlemmar som har varit med i er klubb i sex till tio ar:

* Rekommendera att de blir mentorer till nyare medlemmar
och engagerar sig i fler distriktsaktiviteter, som att planera
distriktskonferensen eller vara med i en distriktskommitté. Ett annat
alternativ for dem kan vara att gd med i ett Rotary Fellowship. Bagge
dessa alternativ kan fa dem att traffa fler manniskor och att uppleva
Rotary ovanfor klubbnivan.

Om medlemmar planerar att lamna sina klubbar nér de gar i pension,
ar det viktigt att pAminna dem om att pensionerade medlemmar ar en
viktig del av Rotary. De ger viardefulla perspektiv och kan fungera som
mentorer for yngre yrkesarbetande i klubben.

Om medlemmar flyttar, bor ni vidarebefordra deras kontaktuppgifter
till klubbarna i deras nya omrade, hinvisa dem genom My Rotary eller
uppmuntra dem att meddela Rotary att de vill byta klubb.

e Anvand deras expertis och kunskaper och tacka dem for deras insatser.
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Medlemmar som limnar sina klubbar efter 10 ar

Manga medlemmar som lamnar sina klubbar efter mer dn 10 ar som
medlemmar séger att de inte ar intresserade av klubbens méten och
aktiviteter. Andra medlemmar véaljer att lamna klubbarna for att de ska
gaipension, pa grund av familjeplikter, ekonomiska begransningar, eller
hélsoproblem.

Vad ni kan goéra
For medlemmar som har varit med i er klubbiimer an tio ar:

 Tillbringalite tid med dem for att ta reda pa om nagon av ovanstaende
orsaker skulle kunna fa dem att lamna er klubb. Vissa orsaker ar inget
som ni kan kontrollera, men att ta reda pa varfor medlemmarna skulle
kunnaldmna klubben kan hjilpa er att hindra att det hander.

* Be om deras asikter om hur ni skulle kunna blasa nyttliviera
klubbmoten, eller ge dem en ny skepnad, eller tareda pa om de
skulle kunna vara intresserade av en distriktsledarbefattning,
som assisterande guvernor, distriktsguvernor eller ordférande i en
distriktskommitté.

» Overvig att sinka de ekonomiska kraven for de medlemmar som tillhor
denna grupp, som skulle kunna ha ekonomiska begriansningar pa grund
av pension eller andra faktorer.

e Anvéand deras expertis och kunskaper och tacka dem for deras insatser.

* Se om de skulle kunna vara intresserade av att bli mentorer till nya
medlemmar.

Ar niintresserade av att gora fler utvarderingar?

Representera de yrken som finns i ert samhélle: En klassificeringsutvardering
Gor klubben mangfaldig: En utvirdering av mangfald bland medlemmar
Hitta nya klubbmedlemmar: En 6vning om potentiella medlemmar

Forbattra trivseln i klubben: Enkét for att se hur néjda medlemmarna ar

Forsta varfor medlemmar slutar: Enkat for medlemmar som slutar
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FORBATTRA
TRIVSELN | o)
KLUBBEN P

Er klubbs styrka ligger hos era medlemmar. Genom att regelbundet

be dem om feedback visar ni att ni ar 6ppna for forandring och ger

dem det de behover for att hjalpa till att astadkomma basta tdnkbara
trivsel i klubben. Anvind den har enkéten for att fa in feedback fran
medlemmarna om er klubb. Anvind sedan informationen for att géra upp
en plan for att se till att medlemmarna trivs bra i sin Rotaryklubb.

RESULTAT

Genomfor den har utvarderingen och vidta atgiarder utifran dess resultat

for att:
e identifiera vad era medlemmar gillar och inte gillar nir det galler er
Behandla svaren klubb
konfidentiellt nar
ni diskuterar och * goraupp en handlingsplan som bygger vidare pa vad era medlemmar
analyserar dem. gillar, och slutar med eller forandrar det som medlemmarna inte ar
nojda med.

ORGANISATION

Nikommer att behova en sarskilt utsedd grupp medlemmar som
genomfor enkéaten for att se hur ngjda medlemmarna ar. Det kan vara
klubbens medlemskommitté eller nagra medlemmar som ar intresserade
och opartiska. Nikan antingen avséatta tid under ett klubbmote till att
prata om det har temat och genomfora enkéten eller dela ut den eller
mejla den till medlemmarna och pa sa satt ge dem mer tid att fyllaiden.
Ett annat alternativ ar att anordna ett sarskilt mote som tilldgnas detta
amne. Gor det till ett roligt mote och anvénd lite av tiden till att lata
medlemmarna besvara enkéten.
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Obs! Vart och ett av
dessa steg kan ta en
veckas tid eller mer.
Nar ni planerar er
utvardering bor ni
darfor se till att ha
tillrackligt med tid
pa er.

Overvag att anvanda
ett enkatverktyg
online. De ar
praktiska, ofta

gratis eller billiga att
anvanda och till stor
hjalp vid hanteringen
av svarsdata.

KOMMA IGANG

Redo att siattaigang? Gor sa har:

Steg 1: Presentera enkéaten
Diskutera varfor det ar viktigt att fa feedback fran alla klubbmedlemmar.

Steg 2: Dela ut enkiten

Dela ut eller mejla enkéten till medlemmarna eller anviand ett
enkéatverktyg online. Férklara att deras svar ar konfidentiella och att
de kommer att anviandas for att forbattra trivseln i klubben bade for
nuvarande och potentiella medlemmar.

Steg 3: Analysera data

Lat gruppen som har hand om enkéten ga igenom enkétresultaten. Betona
hur viktigt det ar att behandla svaren konfidentiellt och att respektera
alla asikter.

Steg 4: Presentera resultaten
Presentera och diskutera enkéatresultaten med klubben. Ge medlemmarna
tid att stdlla fragor.

Steg 5: Gor en handlingsplan

Anordna ett forum dar klubbens medlemmar kan komma med idéer om
vad man ska gora at det man kommit fram till genom enkéten. Ta fram en
handlingsplan for medlemsengagemang och gor upp en tidsplan for att
genomfora forandringar.

Steg 6: Skrid till handling

Det sista steget ar att implementera handlingsplanen. Prata med
medlemmarna och involvera sd manga som majligt av dem i processen sa
att de ar engagerade i att forbattra trivseln i klubben.

Ar ni intresserade av att gora fler utvarderingar?

Representera de yrken som finns i ert samhélle: En klassificeringsutvardering
Gor klubben mangfaldig: En utviardering av méangfald bland medlemmar
Hitta nya klubbmedlemmar: En 6vning om potentiella medlemmar

Fafler medlemmar att stanna kvar i klubben: En bedémning och analys av
formagan att behalla medlemmar

Forsta varfor medlemmar slutar: Enkat for medlemmar som slutar
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ENKAT FOR ATT SE HUR NOJDA
MEDLEMMARNA AR

Den héir enkéten fokuserar pa hur du trivs i allménhet i din Rotaryklubb. Dina asikter 4r mycket
vardefulla och kommer att anvidndas av oss alla till att gora var klubb annu béttre. Det finns inga
svar som ar ratt eller fel. Vivill bara ha dina arliga asikter. Tack for att du besvarar var enkét.

1. Hur nojd ar du rent generellt med medlemskapet i din Rotaryklubb?
LINGjd
[JGanska ndjd
[1Varken néjd eller missndjd
[JGanska missndjd

[1Missnojd

2. Ange till vilken grad du instammer med f6ljande pastaenden nar det giller var klubbs
kultur, medlemmar och moéten.

Varken
instammer
Instam- Instammer eller inte Instammer Instam-
mer delvis instimmer interiktigt mer

Klul.:.)bmotezna a}r ett bra satt att O O O O O
anvinda min tid

Min klubb ar bra pa att involvera . O . . .
nya medlemmar

Medlemmarna imin klubb bryr O O O O O
sig om varandra

Min klubb aterspeglar den

demografiska profilen for ledare i O O O O O

affarsliv, yrkesliv och samhalle pa
var ort
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Min klubb forsoker aktivt
involvera alla medlemmar i
projekt och aktiviteter efter
deras intressen, kunskaper och
tillgdnglighet

Klubbens insamlingsaktiviteter
ar lagom manga

Kommentarer och forslag:

Instam-
mer

O

Varken

instammer
Instammer eller inte Instammer Instam-
delvis instimmer interiktigt
[l [l [l
[l [l [l
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3. Hur skulle du betygsétta foljande aspekter av vira veckomoéten?

Uppdateringar om Rotary
International

Langd
Tid att umgas

Professionella kontakter och
natverkande

Variation pa programiamnen
Plats

Motestid och dag

Maltider eller forfriskningar

Talare och program

Kommentarer och forslag:

Utmarkt

O

O

O 0O O o O

Bra OK Daligt
L] [l [l
L]

L]

] L] L]
L] [l [l
L] [l [l
L] [l [l
L] [l [l
L] [l [l
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Valdigt tillamp-
daligt ligt

L] L]
L] L]
L] L]
] ]
L] L]
L] L]
L] L]
L] L]
L] L]



4. Vad anser du om var klubbs hjidlpprojekt?

Totalt antal hjalpprojekt
Antal hjalpprojekti samhéllet

Antal hjalpprojekt i utlandet

Hjalpprojekten ar vilorganiserade

Hjalpprojekten gor stor skillnad i samhaéllet eller
varlden

Hjalpprojekten dr meningsfulla for mig

Kommentarer och forslag:

Precislagom For manga For fa
L] L] [l
L] L] [l
L] L] [l
Instammer
Instaimmer inte Ingen asikt
L] [l L]
L] [l L]
] L] ]
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5. Ange till vilken grad du instimmer med f6ljande pastaenden nér det giller kommunikation
och respons i var Rotaryklubb.

Varken
instammer Instam-
Instdm- Instammer eller inte Instammer mer
mer delvis instimmer  interiktigt inte

Min klub!o ar brapa att O O . O
kommunicera med medlemmarna
Min klubb ar bra pa att lyssna pa O O O O O
medlemmarna
Min k{ul.)b ber mefil.?mmarna om . O O . O
deras asikter och idéer
Min klubb gor regelbundet nagot
med de asikter och idéer den far [l O O ] [l
fran medlemmarna
Jag dr nojd med den takten som
forandringar sker i min klubb - - - - H
Min klubb arbetar for att
uppdatera klubbprocesser O O O O O

och regler for att tillgodose
medlemmarnas behov

Kommentarer och forslag:
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6. Ange till vilken grad du instimmer med féljande pastdenden om virdet av ditt medlemskap.

Varken
instammer Instam-
Instam- Instimmer eller inte Instammer mer
mer delvis instimmer inte riktigt inte
Jag kanner mig vilkommen i min O O O O O
klubb
Jagfar va%rdefulla kontakter O O 0 O 0
genom min klubb
Min klubb ger mig méjligheter
att anvianda mina talanger och O [l [l [l O
fardigheter
Min erfarenhet som medlem ar
vard de pengar jag lagger pa att O [l [l O O
varamediRotary
Min erfarenhet som medlem ar
vard den tid jag l1agger pa att vara O [l [l O O
med iRotary
Min familj se? ett viarde i mitt O O O O O
medlemskap i Rotary
Mina vanner §er ett virde i mitt . O O . O
medlemskap i Rotary
G(?nom RoEary gor jag skillnad i O O O O O
mitt samhélle
Genom Rotary gor jag skillnad i . O O O O

varlden

Kommentarer och forslag:
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7. Ange till vilken grad du instimmer med f6ljande pastaenden om ditt engagemang i klubben.

Jagbjuder in mina vanner,
familj och kollegor till
klubbevenemang

Jagbjuder in kvalificerade
potentiella medlemmar att ga
med i min Rotaryklubb

Jag deltar ofta i min klubbs
aktiviteter, projekt och
program

Jag ar stolt 6ver min
Rotaryklubb

Kommentarer och forslag:

Instam-
mer

O

Instammer
delvis

O

Varken
instammer Instam-
eller inte Instammer mer
instimmer  interiktigt inte
[l ] [l
[l ] [l
[l ] [l
[l [l [l
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8. Hur skulle du betygsétta foljande nér det giller de kostnader som ditt klubbmedlemskap

medfor?

Klubbens medlemsavgifter
Maltider vid veckomoten
Klubbéter

Utvéarderingar som klubben gor

Forfragningar om donationer till
hjalpprojekt

Forfragningar om bidrag till Rotary
Foundation

Kommentarer och forslag:

For
billigt

O

O
O
O

O

Precis For Ej
lagom dyrt tillampligt
L]
[l [l L]
L] L] ]
[l [l L]
L] L] ]
[l [l L]

ENKAT FOR ATT SE HUR NOJDA MEDLEMMARNA AR

5.10



FORSTA VARFOR

MEDLEMMAR
SLUTAR

Overvag att anvanda
ett enkatverktyg
online. De ar
praktiska, ofta

gratis eller billiga att
anvanda och till stor
hjalp vid hanteringen
av svarsdata.

Varfor lamnar du klubben? Det hér ir en fraga ni bor stalla till alla
medlemmar som bestammer sig for att lamna er klubb. Oavsett vilket svar
ni far, kan ni anvidnda den har informationen till att forsoka forhindra

att samma problem far andra att ldmna klubben. Anvand Enkat for
medlemmar som slutar for att ta reda pa varfér era medlemmar slutar och
draigang en konversation om vad er klubb kan gora for att behéalla sina
medlemmar i framtiden. Er medlemskommitté kan ga igenom enkéiten
och anpassa den efter klubbens behov. Nikan ocksa vélja att i stallet skapa
ett onlineformulér eller att gora en personlig intervju.

RESULTAT

Anvéand enkiterna for medlemmar som slutar och resultaten av dessa
till att:

o faststilla varfor medlemmar lamnar er klubb

 gora nagot at eventuella problem som uppdagas genom enkéten.

ORGANISATION

Att besvara den hir enkéten kan vara den sista kontakten en medlem
har med Rotary, och det hiar 4r mycket viktigt. Om ni genomfor enkéten
online later ni nagon ta ansvaret for att skota processen niar en medlem
lamnar klubben. Om ni anvander en pappersenkét eller en personlig
intervju ber ni ndgon som &r bra pa att lyssna att prata med medlemmen
som slutar. Intervjuaren ska sedan vidarebefordra resultaten till
medlemskommittén och klubbens styrelse. Oavsett vilken metod som
anvands ar det viktigt att se till att det blir en positiv interaktion sa att
medlemmen lamnar klubben med en positiv syn pa Rotary.
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KOMMA IGANG

Redo att sidttaigang? Gor sa har:

Steg 1: Be om lov

Fraga medlemmen som lamnar klubben om hon eller han ir beredd att
besvara en konfidentiell enkét for medlemmar som slutar. Forklara att
syftet med enkéten ar att faststélla om det finns problem som klubben
bor gora nagot at for att forhindra att andra vardefulla medlemmar ocksa
lamnar klubben och att forbattra klubben for andra.

Steg 2: Ge medlemmen enkiten

Ge medlemmen enkéten och be henne eller honom att besvara den snarast
mojligt. Ni kan redigera den enkét som inkluderas i det har dokumentet
och bifoga den i ett e-postmeddelande eller anvinda ett enkétverktyg
online. Om medlemmen inte kan besvara enkéten online, anvinder ni i
stallet ett pappersformuléar och ett frankerat, adresserat kuvert.

Steg 3: Diskutera resultaten

Nér ni far tillbaka den besvarade enkéten diskuterar ni resultaten med
klubbens medlemskommitté. Om medlemmen lamnar klubben avannan
orsak dn flytt, diskuterar ni vad klubben kan dndra pa for att forhindra att
nuvarande eller framtida medlemmar lamnar klubben avliknande orsaker.
Jamfor medlemmens svar med svar ni fatt fran andra medlemmar som
nyligen ldimnat klubben, fér att se om ni hittar nagra ménster. Betona hur
viktigt det ir att behandla svaren konfidentiellt och att respektera alla dsikter.

Steg 4: Skrid till handling

Det hir steget ar oerhort viktigt for klubbens medlemsutveckling. Ni
investerar tid och resurser pa att attrahera och engagera medlemmar
och bor darfor skydda den har investeringen genom att gora nagot at
medlemsforluster. Aven om inte alla enkiter fér medlemmar som slutar
kraver atgarder, ar de varda att beakta. Gor upp en plan och delegera
uppgifternaiplanen. Uppdatera klubbens version av Enkét for att se
hur néjda medlemmarna ar, utifran de svar ni fatt fran medlemmar som
lamnat klubben det senaste aret.

Ar niintresserade av att gora fler utvarderingar?

Representera de yrken som finns i ert samhélle: En klassificeringsutvardering
Gor klubben mangfaldig: En utviardering av mangfald bland medlemmar
Hitta nya klubbmedlemmar: En 6vning om potentiella medlemmar

Fafler medlemmar att stanna kvar i klubben: En bedémning och analys av
forméagan att behalla medlemmar

Forbattra trivseln i klubben: Enkét for att se hur néjda medlemmarna ar
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ENKAT FOR MEDLEMMAR
SOM SLUTAR

Vibeklagar att vi forlorar dig som medlem i var klubb. For att hjdlpa oss att forstd varfor du valt att
lamna klubben och vad vi kan gora for att forbattra trivseln i klubben, ber vi dig besvara foljande
fragor om din erfarenhet av Rotary, och returnera den besvarade enkéiten till klubbens sekreterare
eller president. Vi uppskattar dina arliga och uppriktiga svar.

1. Vilken var den framsta orsaken till att du gick med i klubben?
L1For att hjalpa samhallet
LI For att hjilpa varlden
[1Personlig utveckling
[JLedarutveckling eller professionell utveckling
[ Familjetradition
[ Status och prestige
[1Mojligheter att umgas
[INéatverkande
[1Mojligheter att underlitta internationellt utbyte
[JVara handledare eller mentor for ungdomar
O Aterférenas med Rotary som alumn

Annat:

2. Hur lange har du varit medlem i klubben?
[LIMindre &n 2 ar
[12-54ar
[16-10 ar
[111-20 &r
LIMer 4n 20 ar
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3. Vad gillade du mest med att vara medlem i den har klubben?

Vad gillade du minst?

. Hur ménga informationstillfidllen for potentiella medlemmar deltog du i innan du blev medlem?

L1

12

[13eller fler

[JInga, eftersom klubben inte erbjuder sddana informationstillfillen

[1Inga, eftersom jag inte var intresserad

. Hur manga klubbmoten deltog du i innan du blev medlem?
1o

01-2

[13-4

[15 eller fler

. Hur informerades du om klubbens aktiviteter och ditt ansvar innan du gick med i klubben?
(valj alla svar som stimmer in.)

[1Deltog i informationstillfillen
[ Fick information om klubben fran en klubbfunktionar
[ Fick information om klubben fran min mentor

[JJag hittade information pa egen hand
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7. Larde du dig mer om Rotary pa ett strukturerat sitt (till exempel information fér nya
medlemmar, fortbildning) nir du val blivit medlem? (Ringa in ett alternativ.)

1 2 3 4 5 6
[l [l [l [l [l [l
Inte alls Definitivt

8. Anser du att du fick tillrackligt med information om de ekonomiska och tidsméssiga ataganden
som klubbmedlemskap medfor?

1 2 3 4 5 6
[l [l [l [l [l [l
Inte alls Definitivt

9. Var klubbmotena ett bra sétt att anvanda din tid? (Ringa in ett alternativ.)

1 2 3 4 5 6
[l [l [l [l [l [l
Inte alls Definitivt

10. Kande du dig vilkommen i klubben?

1 2 3 4 5 6
[l [l [l [l [l [l
Inte alls Definitivt

11. Kande du dig bekvam med att prata om problem med dina klubbledare?

1 2 3 4 5 6
[l [l [l [l [l [l
Inte alls Definitivt
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12. Om du inte kénde dig vilkommen eller inte kinde dig bekvim med att prata om problem, ber vi

dig forklara varfor.

13. Hur skulle du beskriva klubbens kultur?

14. Vad skulle kunna goras for att forbattra trivseln i klubben for nya medlemmar?

15. Utvardera klubbens moteslogistik.

Moteslogistik

Praktisk motesplats

Trevlig motesplats (stimning, service)
Passande motestid

Lagom langa moten

Vilorganiserade moten

O o o o o
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16. Utvardera klubbens motesaktiviteter.

Motesaktiviteter For mycket Lagom mycket For lite
Rotaryutbildning
(om Rotaract, ungdomsutbytet, Rotary L] [l L]

Foundations program etc.)
Klubb-PR

Penninginsamling L] [l [l

17. Betygsitt foljande aspekter av klubbens moten:

Motenas innehall Utmarkt OK Daligt
Programinnehall [l O
Programmets struktur O O O
Mojligheter till natverkande O O O
Kvaliteten pa maltider O O [l
Kostnaden for maltider [l [l [l
Mojligheter att umgas O O O
18. Deltog du i hjalpprojekt? [JJa [INej
19. Om inte, varfor inte?

L] Projektens typ och kvalitet [J Antal projekt
[ Personlighetskonflikter [ Kostnad
[JProjekten krockade med annat [JAnnat:
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20. Hur nojd var du med ditt deltagande i hjalpprojekt? (Ringa in ett alternativ.)

1 2 3 4 5 6
L] L] L] L] L] L]
Inte alls Mycket

21. Om du inte var ndjd med ditt deltagande i hjilpprojekt, varfor var du inte det? (Vilj alla svar som
stammer in.)
[L1For lite variation pa projekten L1For dalig kvalitet pa projekten
L1For fa projekt [1Personlighetskonflikter
[1Daligt stdd fran andra medlemmar [1Familjen involverades inte tillrackligt
L1Dyrt [1Kande mig inte vilkommen
[1Projekten krockade med annat []Annat:

22. Utvirdera din erfarenhet av Rotary nar det giller din familj.

Rotaryfamiljen Instammer Instiil;r;mer Ej tillampligt
Rotary krockade med mitt familjeansvar O O
Min familj var stolt 6ver mitt engagemang i Rotary O O
Min familj ville bli mer involverade i Rotary [l [l
Det fanns mojligheter att inkludera min familj i O O O

klubbens aktiviteter och projekt

23. Hur skulle din familj ha kunnat bli mer involverad i ditt Rotaryengagemang?
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24.Utvardera de kostnader som medlemskapet medfor.

Kostnad For dyrt Rimligt For billigt Ej tillampligt

Klubbens medlemsavgifter [l [l

Kostnaderna fér maltider [l [l O O
Klubbens utviarderingar [l [l [l [l
Klubboter [l [l O O
B.1c%rag till hjalpprojekt O O O O

(itid eller pengar)

Rotary Foundation-bidrag L] L] O O

25. Hur vél aterspeglar klubben den demografiska profilen pa er ort? (Ringa in ett alternativ.)

1 2 3 4 5 6
] ] ] ] ] ]
Inte alls Mycket val

26. Tank nu pa den information du fick nér du gick med i klubben. Uppfylldes dina féorvantningar?

27. Varfor bestiamde du dig for att avsluta ditt medlemskap?
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28. Skulle du kunna ténka dig att gd med i en annan Rotaryklubb?
[1Ja
LI Nej

[l Inte saker

29. Vilket ar ditt basta rad till klubbens ledare nu nar du slutar?

30. Har du nagra andra kommentarer?

Tack for att du har fyllt i enkéten.
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